深 圳 市 期 货 同 业 协 会
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                               深期协字[2009]006号
关于实施《深圳市期货同业协会诚信调查委员会

工作程序规定》的通知

各期货公司／营业部：

   《深圳市期货同业协会诚信调查委员会工作程序规定》，经深圳市期货同业协会2009年4月14日第二届理事会第十次（扩大）会议讨论通过。现予公布，请遵照执行。
                                深圳市期货同业协会

                                  二00九年四月十四日

深圳市期货同业协会诚信调查委员会
工作程序规定
为使深圳市期货同业协会（下称协会）诚信调查委员会的工作落到实处，根据协会《诚信挂牌制度》，诚信调查委员会对会员的诚实守信经营情况将采取定期的自律、自查与来信来访调查相结合的方式，针对来信来访等违规案件的处理程序，特制订本规定。
一、受理
协会诚信调查委员会受理会员涉嫌违反《诚信挂牌制度》的案件包括以下几类：
1、深圳证监局委托调查的案件；

2、协会自律监管过程中发现的违规案件；
3、协会会员、投资者及其他单位、个人的书面投诉。

已经提起诉讼和仲裁的案件，不予受理。

书面投诉函应当记明当事人的姓名、单位名称、住所、联系方式以及投诉所依据的事实、理由等事项。
二、调查
调查委员会受理案件后，应成立调查组，调查组成员不少于两人，其中一名成员应为协会工作人员，涉案会员单位的调查委员会成员应回避，并于受理案件后五个工作日内开始进入调查程序。

调查组成员可以采用面谈、书面审查、实地调查、查询和函证、计算、复核等方法对案件事实进行调查核实，并制作调查笔录；调查对象提供的证据复印件在与原件核对无误后，予以留存。
调查对象应当对所提供的材料的真实性与合法性负责。

三、报告
调查组应于案件受理后三十个工作日内制作调查报告，调查笔录、证据材料作为报告附件；调查报告应包括投诉理由、调查过程、查明事实、结论及处罚建议。

调查组如遇特殊情况不能在上述期限内制作调查报告，经调查委员会主任委员同意，在上述特殊情况消除后十五个工作日内完成调查报告的制作。
四、审查

调查组制作的调查报告经调查委员会主任委员签署后交由协会会长审查，会长有权要求补充调查，补充调查时间不得超过十五个工作日，并对处罚建议进行修正后形成正式的调查报告。
五、审议

1、受深圳证监局委托调查的案件，协会会长应于正式调查报告完成后五个工作日内报深圳证监局；

2、其他案件，协会会长应于正式调查报告完成后五个工作日内召集协会会长会议或理事会进行审议并做出决议。
